
 
 

现代学徒制人才培养过程材料 

目  录 

 

一、新零售现代学徒制人才培养管理委员会成立文件……1 

二、2019 级学徒班招生（招工）方案…………………………3 

三、2019 级学徒班招生（招工）名单…………………………4 

四、天猫新零售实训基地管理与运行制度…………………5 

 

 



1 
 

一、新零售现代学徒制人才培养管理委员会成立文件 

 

 

关于成立电商新零售现代学徒制项目 

建设工作小组的决定 

 

各部门： 

为顺利推进电商新零售现代学徒制项目建设，经学校与

合作企业共同研究，决定合作成立关于成立电商新零售现代

学徒制项目建设工作小组，具体情况如下： 

组长：丁建辉、曾鸣、柳志 

副组长：王双红、袁鑫、徐志刚 

成员：陈冲、王程前、章明、刘元君、黄卫纯、李添瑜、

罗及红、杨小燕  

职责：负责制定现代学徒制项目建设整体规划，审议项

目建设方案；统筹安排企业、学院资源，落实并合理使用建

设资金；组织实施项目建设，确保建设进度和预期成果；制

定项目建设管理制度，确保项目顺利实施；接受上级部门对

项目建设的监督、检查、审计与验收。 

项目设立三级机构，实行二级学院、项目、教学板块三

级管理，形成投入多方联动的紧密型校企合作办学模式和项
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目建设模式。 

 

（此页无正文） 

 

 

 

 湖南商务职业技术学院    

湖南新零售电子商务有限公司 

2019.6.20        
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二、2019 级学徒班招生（招工）方案 

 

关于选拔湖南省现代学徒制项目学员的通知 

  

19 级电子商务、移动商务、电子商务技术、财务管理、会计

与统计核算各班级： 

根据湖南省教育厅批准，我校成功立项 2019 年湖南省

现代学徒制项目。根据项目实施方案，拟在现有班级学生中

选拔一批现代学徒制项目学员，成立 2019 级电商新零售现

代学徒制班。 

电商新零售现代学徒制班在现有学习内容的基础上，利

用业务时间和周末开设《新零售店面运营》、《新零售线上运

营》、《新零售财务管理》、《新零售财务分析》、《新零售数据

统计与挖掘》等 5 门综合实操课程，由企业导师、学校导师

以师傅带徒弟方式进行教学。现代学徒制班学员将享受企业

学徒待遇，并优先推荐录用到天猫新零售行业企业就业创业。 

请有兴趣同学本周内到报名。 

 

 

                        电子商务学院、会计学院 

2020.10.26 
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三、2019 级学徒班招生（招工）名单 

序号 姓  名  班  级 学  号 联系电话 辅导员 备注 

1 戴佩良 19 财管 1班 201901020123 18975227572 宁和南  

2 赵雨欣 19 财管 1班 201901020142 18673215613 宁和南  

3 李素兰 19 财管 3班 201901020326 18166240270 刘南云  

4 郭晨 19 财管 4班 201901020439 15774135409 刘南云  

5 蒋丹 19 财管 4班 201901020429 17872644211 刘南云  

6 杨威 19 财管 5班 201901020550 15573152721 曹璐  

7 李颖倩 19 电商 1班 201905030107 18890264839 侯妍竹  

8 陈常娥 19 电商 2班 201905030234 18169460525 吴苾  

9 楚俊 19 电商 3班 201905030307 15111291006 马知顺  

10 颜静 19 电商 4班 201905030419 18390273979 曾玲  

11 周五八 19 电商 4班 201905030443 15256618759 曾玲  

12 雷亚玲 19 电商技术 1班 201905010129 18684626019 马知顺  

13 胡燕 19 电商技术 2班 201905010225 18173283443 李文娟  

14 孟姜楠 19 电商技术 3班 201905010318 18474449810 陈天宇  

15 雷思超 19 统会 2班 201901050212 19976886931 薛之骞  

16 樊远凤 19 统会 3班 201901050344 19119228039 谢超颖  

17 卢翅飞 19 统会 3班 201901050353 15502507045 谢超颖  

18 姚乐 19 统会 3班 201901050354 13327253020 谢超颖  

19 姜林妹 19 移商 2班 201905040227 17377766674 杨柯  

20 王俏 19 移商 2班 201905040233 18573909173 杨柯  

21 颜玉娟 19 移商 2班 201905040239 17363939639 杨柯  

22 曹宪哲 19 移商 3班 201905040342 15204851858 杨柯  

23 陈佳凤 19 移商 3班 201905040323 18229168665 杨柯  

24 符仪 19 移商 3班 201905040328 17347265615 杨柯  

25 郭星灿 19 移商 3班 201905040312 18073969735 杨柯  

26 胡浪 19 移商 3班 201905040333 17873650250 杨柯  

27 龙翔 19 移商 3班 201905040336 18569019620 杨柯  

28 张文迪 19 移商 3班 201905040303 18773519258 杨柯  

29 邹姿阳 19 移商 3班 201905040324 15873895850 杨柯  
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四、天猫新零售实训基地管理与运行制度 

天猫新零售实训基地管理与运行制度 

基地实行专人负责，专人管理，负责基地的实训教学管

理。 

1、学生管理，搞好基地运行的日常管理； 

2、根据校园实践教学计划与基地岗位教学分期分批安

排实训活动； 

3、采用师带徒的教学模式，由指导老师和专业技能拔尖

学生带新学徒； 

4、指导教师对实训过程进行全面监控督导，根据实训周

记、企业意见等对实训的结果作出评价； 

5、根据学生实训情况，对基地实训教学情况进行总结； 

6、严格按照企业的岗位要求召开早晚会，提高学生职业

素养； 

7、对实训过程和实训结果进行考核，实训结束后，由校

企双方共同对学生实训情况进行考核评分； 

8、每期末向教学部门报告基地的运行管理情况； 

9、完成学校指派的实训任务。 



6 
 

线上运营职责标准 

1、对公司线上运营的执行及维护； 

2、对产品进行上新及对已经发布的商品信息进行价格

修改、库存调整、下架删除、分类调整等管理； 

3、、汇总处理信息，记录归档，上报处理； 

4、制定方案，提高入店流量，增大点击率和浏览量； 

5、发现系统、服务、流程、物流、支付等各类问题及时

处理并上报； 

6、定期汇总数据，形成月度报表。 
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店面运营职责标准 

1、负责店面的营运管理工作，指导店面运营活动，掌握

经营状态及进行营销分析； 

2、制定各种管理制度及岗位职责； 

3、对员工进行基础培训； 

4、调整和制定商品的采购计划； 

5、抓好店面服务质量及商品质量； 

6、负责商品陈列、货架调整、气氛布置及购物环境美化； 

7、组织市调工作，制定经营对策； 

8、做好食品安全建档工作及供应商的证件管理； 

汇总数据形成月度报表。 
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数据统计职责标准 

1、商品采购价格审核； 

2、商品系统维护； 

3、商品常规销售及促销数据统计 

4、商品的出库、入库、退单数据的统计； 

5、分析每周的数据并提出自己的结论和建议； 

6、完成具体指定的数据查询统计等工作任务。 
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学徒考核标准 

一、评分方法 

学徒由指导师傅进行考核，每位学徒每门课程 100 分，

其中企业师傅打分占比 70%，学校老师打分 30%。 

二、评分标准 

1、组织纪律，10 分。遵守国家法律法规，遵守学校和

实习单位的有关规章制度，服从学校指导教师和带教师傅的

安排。 

2、工作责任心，8 分。工作热情、认真负责，有良好的

职业道德，服务态度好。 

3、学习态度，5分。接受学校指导教师和带教师傅的指

导，虚心好学、勤奋踏实。 

4、工作主动性，7 分。工作积极主动肯干，不怕苦，不

怕累。 

5、爱护公物，5分。节省水电，不损坏、丢失公共设备

及物品。 

6、独立工作能力，10 分。在带教师傅允许下独立完成

任务，有主见或创新精神。 

7、完成实习任务，10分。按实习计划和要求完成任务，

按时完成实习单位和带教师傅交办的任务。 

8、安全，10 分。严格遵守食品安全管理条例，杜绝食

品安全事故发生；严格遵守企业设备操作规章制度，做到无
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事故发生。 

9、出勤情况，5分。全勤满分，请假 1天扣 1分，扣完

为止。 

10、综合表现，30 分。 


